Dla niepetnosprawnych

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt. Osobg kontaktowg jest Michat

Kubik, sekretariat@matkadziecko.com.pl. Kontaktowaé mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu343606135. Tg samag
droga mozna sktada¢ wnioski o0 udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktadaé skargi na brak zapewnienia
dostepnosci.

Obstuga wnioskow i skarg zwigzanych z dostepnoscia

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub
jakiegos$ ich elementu. Mozna takze zazadaé udostepnienia informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, na
przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcii itp. Zadanie
powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajgcej zadanie, wskazanie, o ktdrg strone internetowa lub aplikacje mobilng chodzi
oraz sposoéb kontaktu. Jezeli osoba zgdajaca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomocg alternatywnego sposobu
dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposdb przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien
zrealizowaé zgdanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia z zagdaniem. Jezeli dotrzymanie tego
terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym wnoszacego zadanie, kiedy realizacja zadania
bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ diuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli
zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowagé alternatywny sposéb dostepu
do informacji. W przypadku, gdy podmiot publiczny odmoéwi realizacji zagdania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego
sposobu dostepu do informaciji, wnoszacy zgdanie mozne ztozyé skarge w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyze;j
procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Strona internetowa Rzecznika Praw Obywatelskich

Dostepnosé¢ architektoniczna
Wojewddzki Zaktad Opieki Zdrowotnej nad Matka, Dzieckiem i Miodziezg, ul. Sobieskiego 7a, 42-200 Czestochowa

Budynek 5-kondygnacyjny usytuowany jest diuzszym bokiem wzdtuz Al. Bohateréw Monte Casino, przed wejsciem gtéwnym
na parkingu w pasie drogi wyznaczone sg dwa miejsca parkingowe dla niepetnosprawnych.

Do wejécia gtéwnego prowadza schody ze spocznikiem zakornczone tarasem na wysokosci (wysoki parter) wejécia
gtéwnego. Dla oséb ze szczeg6inymi wymaganiami zainstalowany jest podjazd dla os6b na wézkach inwalidzkich.
Portiernia usytuowana jest wewnatrz budynku po lewej stronie od wejscia, gdzie wchodzacym przekazywana jest informacja
gtosowa przez dyzurujgcego pracownika, natomiast po prawej stronie znajduje sie informacja wizualna dotyczgca rozktadu
pomieszczen w formie tablicy informacyjnej.

Budynek posiada réwniez wejscie z poziomu chodnika przez wézkownie i szatnig usytuowana pod tarasem wejscia
gtéwnego (piwnica uzytkowa).

Przestrzenie wewnetrzne w catosci sa wolne od barier architektonicznych, zaréwno na kondygnacjach budynku jak i
pomigdzy nimi.

Na parterze i | pietrze budynku przy bocznej klatce ewakuacyjnej od strony potudniowej usytuowane sg pomieszczenia WC
dla niepetnosprawnych.

Komunikacja pomiedzy kondygnacjami (od parteru do Il pietra) odbywa sie dzwigiem osobowym przystosowanym dla oséb
z niepetnosprawnoscia, ktory wyposazony jest w podéwietlane przyciski z alfabetem Braill’a, sktadane siedzisko, porecze
oraz informacje gtosowg dot. kierunku jazdy (géra/dét) oraz numer pietra. Na kazdej kondygnacji przy drzwiach dzwigu sg
oznaczenia fakturowe nawierzchniowe.

Gtéwna klatka schodowa przy szybie windowym posiada oswietlenie awaryjne.

Na kazdej kondygnacji umieszczone sg Plany ewakuacyjne oraz oznaczenia kierunku ewakuaciji i wyj$¢ ewakuacyjnych.
Zaktad posiada Instrukcje bezpieczenstwa pozarowego dla budynku z opisanymi procedurami ewakuacyjnymi oraz z
wyznaczonym punktem zbiérki. Pracownicy sg przeszkoleni w prowadzeniu ewakuaciji.

Budynek wyposazony zostat w dzwig osobowy obstugujacy kondygnacje nadziemne budynku (od parteru do kondygnaciji Il
pietra).

Urzadzenia stuzgce do usuwania dymu z potudniowej i pétnocnej ewakuacyjnej klatki schodowej, ktéry obejmuje
automatyczne otwarcie drzwi wejsciowych do klatek na poziomie parteru. Urzadzenia uruchamiane sg automatycznie oraz
recznie w przypadku nagromadzenia sie gorgcych gazéw i dymédw pozarowych w celu ich odprowadzenia drogg wentylacji
naturalnej. Usuwanie dymu z ewakuacyjnych klatek schodowych odbywa sie poprzez okna oddymiajace, a napowietrzanie
realizowane jest poprzez automatyczne otwarcie drzwi wejsciowych na poziomie parteru z rownoczesnym wigczeniem
ostrzegawczego sygnatu dzwiekowego.

Gtéwna klatka schodowa posiada instalacje awaryjng o$wietlenia ewakuacyjnego.

Budynek dostepny jest dla 0s6b z psem asystujacym i psem przewodnikiem.

Zakfad nie posiada $rodkéw technicznych do obstugi 0s6b stabostyszacych takich jak: petli indukcyjnych, systemu FM,


https://wzozmdm-bip.slaskie.pl/mapa-serwisu
mailto:sekretariat@matkadziecko.com.pl
tel:343606135
https://www.rpo.gov.pl/content/jak-zglosic-sie-do-rzecznika-praw-obywatelskich

systemu IR i systemu Bluetoooth.
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